
SFC KOENIG AG
La société suisse SFC KOENIG AG a intégré ses principaux fournisseurs 
dans le processus d’impression avec OPAL LABELMANAGEMENT™ 
et la solution “SAP® Direct Printing”, ce qui supprime le processus de 
réétiquetage à la réception des marchandises.

C’est comme ça que ça se passe!
Intégration des fournisseurs dans l’activité d’étiquetage.
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Plus rapide, améliorée, sans erreur: dans cette optique, SFC 
KOENIG AG, spécialisée dans les composants d’étanchéité 
et d’écoulement, a optimisé ses processus pour les 
marchandises entrantes. L’accent était mis sur les étiquettes 
utilisées par les fournisseurs, qui devaient être échangées 
contre leurs propres étiquettes avant le stockage. Ce 
processus coûte du temps et de l’argent sans contribuer à 
la valeur ajoutée des produits.

Faites-le bien, du premier coup !
L’identification et la traçabilité sont les pierres angulaires 
d’une chaîne d’approvisionnement efficace. Trop de chaînes 
d’approvisionnement sont surchargées de processus de 
réétiquetage, ce qui les rend lentes, sujettes aux erreurs et 
coûteuses. Une façon de remédier à cela est de rendre le 
réétiquetage plus efficace.

Mais comment? - En demandant au fournisseur d’imprimer 
l’étiquette correcte, mais c’est précisément là que réside 
le danger de ne faire que déplacer l’effort vers le bas 
de la chaîne d’approvisionnement et de ne pas vraiment 
l’éliminer. SFC KOENIG AG a réussi à faire exactement 
cela et à éliminer ce processus pour eux-mêmes et leurs 
fournisseurs, en seulement trois jours!

En trois jours, vers une chaîne 
d’approvisionnement efficace
Sur la base d’OPAL LABELMANAGEMENT™ qui a été 
mis en place chez SFC KOENIG AG en un mois en 2017, 
il a été très facile pour OPAL de proposer à ses clients et 
fournisseurs une solution à ce processus problématique.
La solution consiste en une imprimante IoT qui se trouve 
chez le fournisseur et qui peut imprimer les étiquettes 
de SFC KOENIG AG. La seule condition requise est une 
connexion Internet, une imprimante compatible et
la solution “SAP® Direct Printing”.
Grâce à la communication 
sécurisée entre 
l’imprimante et OPAL 
LABELMANAGEMENT™, 
les fournisseurs peuvent 
désormais accéder à “ leurs “ 
données directement depuis 
le système SAP® de SFC 
KOENIG et lancer l’impression 
des étiquettes. Il leur suffit 
généralement de scanner un 
bon de livraison ou de saisir le 
numéro de commande avec la 
quantité souhaitée sur l’écran 
de l’imprimante. Input Mask on printer display AM drucker 

Étude de cas



Direct Printing avec SAP®

Cette solution est le fruit d’une coopération 
entre OPAL et SATO. SATO est un fabricant 
d’imprimantes innovant qui a doté sa dernière 
génération d’imprimantes d’une interface 
applicative (API). SATO appelle cette technologie 
AEP (Application Enabled Printing). Cela permet 
aux intégrateurs AutoID tels qu’OPAL d’exécuter 
un programme sur l’imprimante.

“SAP® Direct Printing“ est le programme 
qui assure la connexion aux transactions 
d’impression chez SFC KOENIG sur l’imprimante. 
Les interfaces complexes et les terminaux 
clients pour l’impression d’étiquettes ne sont 
plus nécessaires. Grâce à cette application, 
l’impression d’étiquettes dans SAP® peut être 
traitée directement sur l’écran de l’imprimante.

Moins de matériel
Réduisez votre matériel, 
vous n’avez pas besoin 
d’un PC pour imprimer 
vos étiquettes.

SAP® intégré
Les étiquettes sont 
générées dans SAP® et 
imprimées directement 
sur l’imprimante.

Prêt pour  IoT
L’imprimante peut se 
connecter via Internet 
et traverser les 
frontières des systèmes.

Moins de code
Avec le plug-in pour 
SAP®, les étiquettes sont 
configurées et mises en 
œuvre avec moins de 
code ou de scripts.

Avantages de la solution

Imprimantes SATO compatibles

No additional 
Computer Terminal & 
VPN configurations
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VPNSAP GUI
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La solution “SAP® Direct Printing” permet non seulement d’éliminer le réétiquetage à la 
réception des marchandises, qui exige beaucoup de travail, mais elle a également rendu 
SFC KOENIG beaucoup plus flexible. Grâce à la base de données centrale SAP®, toute 
modification souhaitée de l’étiquette est immédiatement mise à disposition dans tout le 
réseau de fournisseurs, de sorte que les étiquettes des fournisseurs sont toujours à jour. SFC 
KOENIG AG profite également de la centralisation de l’administration des utilisateurs et de 
la documentation de toutes les activités. L’entreprise dispose ainsi d’une vue d’ensemble des 
fournisseurs connectés et d’un historique complet des impressions.

Étant donné que la saisie de la tâche d’impression s’effectue sur l’imprimante elle-même et que les 
utilisateurs ne dépendent plus de terminaux informatiques supplémentaires, il est également possible pour 
SFC KOENIG AG d’intégrer la solution dans ses processus internes de logistique et de production.

Résumé de SFC KOENIG

SFC KOENIG AG
SFC KOENIG AG est un fournisseur 
mondial d’applications spécifiques 

de haute qualité dans les domaines de la technologie 
d’étanchéité et du contrôle des flux. Avec plus de 40 
ans d’expérience, un savoir-faire orienté solutions et une 
expertise unique en matière de développement et de 
conseil, SFC KOENIG est synonyme de fiabilité maximale 
dans les secteurs de l’automobile et des transports, 
de l’aérospatiale, de la construction de machines et 
d’installations, de la mécanique de précision ou de la 
technologie médicale.

Le groupe SFC KOENIG a son siège en Suisse et des filiales 
en Allemagne, aux Etats-Unis et en Chine.

Pour plus d’informations, veuillez consulter le site
www.sfckoenig.com

OPAL Associates 
Holding AG
OPAL Associates Holding AG est 
un intégrateur mondial de systèmes 
d’identification automatique basé 
en Suisse. Fondée en 1996, la société 

est active non seulement en Suisse mais aussi en Allemagne, 
en Autriche, aux Pays-Bas, au Danemark et en France avec ses 
propres sociétés nationales. OPAL se concentre sur des concepts 
globaux dans le domaine de l’identification automatique et de 
SAP® et emploie plus de 125 personnes.

OPAL Associates Holding AG est un partenaire des principaux 
fabricants de scanners, d’imprimantes, de dispositifs mobiles 
de collecte de données et de produits réseau. Sa propre 
production d’étiquettes et ses experts techniques complètent 
son portefeuille. OPAL développe également des solutions 
logicielles innovantes et des concepts de services pour des 
systèmes logistiques complexes.

Pour de plus d’informations, veuillez consulter le site
www.opal-holding.com

SATO Group
SATO est l’un des principaux fournisseurs mondiaux de solutions d’identification automatique qui 
connectent les personnes, les biens et les informations. Il sert une gamme variée de secteurs :
l’industrie, le transport et la logistique, la vente au détail, l’alimentation et la santé, pour 
rationaliser les opérations, responsabiliser la main d’œuvre et aider les clients à réduire leur impact 
environnemental. Intégrant les technologies d’identification automatique au matériel en tant que 
solutions, nous apposons des identifiants sur les objets et les personnes sur le lieu des opérations 
commerciales et transmettons les données aux systèmes informatiques pour traitement.
En tant que pionnier de l’industrie avec 80 ans d’expérience et plus de 5400 employés dans 27 pays, SATO développe 
des solutions qui permettent des opérations fluides, augmentent la précision, soutiennent les initiatives de durabilité, 
fournissent la sécurité et créent des connexions émotionnelles qui ajoutent de la valeur pour le client.
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